Lebenslauf

Persiinliche Daten

Name Erdual Shaini
Adresse Wehntalerstr 88
8157 Dielsdorf
Mobile 076 466 25 73
Email info@shaini.ch
Geburtsdatum 13.04.1979
Nationalitat Mazedonien
Bewilligung C
Zivilstand Verheiratet
Kinder 2, 2004, 2008
Flhrerschein Kat. B

Kaufmannischer Allrounder mit technischem Verstédndnis und Gber 20 Jahren Erfahrung in der Schnittstelle
zwischen Kundenberatung, Verkaufsinnendienst und handwerklicher Umsetzung. Versiert in der
Auftragsabwicklung, Kundenbetreuung sowie der Koordination von Montageeinsatzen. Hohes
Organisationstalent, dienstleistungsorientiertes Denken und ausgepragte Kommunikationsstarke.
Fundierte Kenntnisse in MS Office sowie abgeschlossene Weiterbildung mit Handelsdiplom.

Berufliche Titigkeiten

03.2025 - heute Mitarbeiter Verkauf & Montage (befristet)
INDEKO GmbH, Kloten
» Kundenberatung und Verkauf
» Baustellen-Abklarung
» Montage von Vorhangschienen

06.2022 - 11.2024 Mitarbeiter Montage
INDEKO GmbH, Kloten
» Baustellen-Abklarung
» Montage von Vorhangschienen

04.2022 - 06.2022 Pizza Kurier
Dieci, Oerlikon
» Servicetatigkeiten
» Kassenbedienung und Abrechnung

10.2021 - 12.2021 Pizza Kurier
Dominos Pizza, Zirich
» Ausliefern von Kundenbestellungen
» Kassenbedienung und Abrechnung

01.2020 — 09.2021 Aktive Stellensuche

12.2019 - 12.2019 Verkaufsmitarbeiter (befristet)
Christ Uhren und Schmuck Dielsdorf
» Kundenberatung
» Verkauf Uhren und Schmuck
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10.2017 - 08.2019

04.2017 - 10.2017

04.2014 - 02.2017

10.2011 - 04.2014

01.2009 - 09.2011

08.1995 - 12.2008

08.2017 - 01.2020
12.2018 - 07.2019
08.1986 — 07.1995

Deutsch
Albanisch

MS Office

Sachbearbeiter Verkaufsinnendienst

Schaltag AG, Effretikon

Erstellen von Offerten

Verarbeiten von Kundenbestellungen
Bestellungsbearbeitung mit Lieferanten
Datenerfassung

Kundendienst betreuen
Vertriebslogistik bearbeiten

VVVYYVY

Aktive Stellensuche

Verkaufsmitarbeiter und Montage Innenbeschattungssysteme
Hamotec AG, Dielsdorf

» Planung und Montage von Innenbeschattungssystemen auf
Beton im Neubau und Umbau
Fihren und Koordinieren der Montagegruppe
Rapportieren; Erstellen von Tagesrapporten
Administrative Tatigkeiten
Warenlager organisieren

VV VY

Verkauf und Montage Innenbeschattungssysteme, Selbststindig
Vertragspartner Hamotec AG, Dielsdorf

Angebots-, Auftrags- und Bestellabwicklung
Kundendienst und -betreuung

Vertrieb von Produkten

FUhren und Koordinieren der Montagegruppe
Vorhangschienen- und andere Montagen

VVVYYVY

Montagemitarbeiter Innenbeschattungssysteme
Hamotec AG, Dielsdorf

Betriebsmitarbeiter Verkauf, Lager, Bau, Reinigung
Verschiedene Arbeitgeber, Kanton Ziirich

Aus- und Weiterbildung

Handelsdiplom
Burofachdiplom, ECDL Profil
Grundschule, Berufswahlschule, Zirich

Sprachen

Gute mundliche und schriftliche Kenntnisse
Muttersprache

IT- Kenntnisse

Sehr gute Anwenderkenntnisse

Referenzen
Werden gerne auf Anfrage abgegeben
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